E. Méstsky ustav S40/P03
% socidlnich sluzeb Jirkov

Pravodce Pecovatelské sluzby

Jsme radi, Ze jste zvolili nasi Pe¢ovatelskou sluzbu a dovolujeme si Vas seznamit se
zakladnimi informacemi, které Vam pomohou p¥i jejim ¢erpani.

Zakladni informace

Sluzbu poskytuji pracovnici v socialnich sluzbach, ktefi kladou dlraz na individualni potfeby
klienta, podporuji jeho dovednosti a schopnosti prostfednictvim individualniho planovani. Sluzba
je vzdy naplanovana a poskytovana dle pfedchozi domluvy s klientem. Domluveny ukon, ¢as, den
a Cetnost je sklientem sepsana ve Vymezeni rozsahu péce, ktery je pfilohou Smlouvy
o poskytnuti PeCovatelské sluzby. V pfipadé necerpani sluzby déle jak 6 mésicl je smlouva
ukoncena.

Socialni sluzby

Peclovatelska sluzba poskytuje socialni sluzby v pédi o klienta v téchto
oblastech:
e Pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu
e Pomoc pfi osobni hygiené& nebo pomoc pfi poskytnuti podminek
pro osobni hygienu
e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

Zdravotni péce

PecCovatelska sluzba neposkytuje zdravotni péci.

Stravovani

Obédy rozvazime v jednorazovych obalech v dobé od 9:45 — 13:00 po mésté Jirkov a pfilehlych
obcich, dle registrace. Pokud vas v této dobé nezastihneme doma, je mozné si do 15:00 obéd
vyzvednout na recepci MladezZnicka 1753.

Klient ma moznost vybéru obéda ze tfi jidel.
Strava odpovida zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani

Peclovatelky mohou po pfedchozi domluvé pomoc s pfipravou, servirovanim
a podanim stravy.
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Prostredky k zajiSténi péce
Kazdy klient je povinen si zajistit pomUcky k zajisténi socialni sluzby. Napf. k
osobni hygiené mydlo, ruénik, Sampon, hfeben, pletovy krém aj. K poskytnuti T
pomoci k zajisténi uklidu domacnosti kbelik, myci prostfedky, vysavac, hadr, I |
schudky aj. Pfi poskytovani pomoci pfi zajisténi nakupu pro klienta je nutné mit | = i ‘
nakup sepsany a mit pfipravené finanéni prostfedky.

Cerpani socialni sluzby

Cerpani sluzby je dle dohody a pisemného Vymezeni rozsahu poskytované
péce, ktery je sou€asti smlouvy a Kklient je povinen tuto dohodu dodrzovat.

Uétovani socialni sluzby

Sluzba je vykazovana pomoci terminalu, ktery ma kazdy zaméstnanec.
K zajisténi sluzby je naplanovany den, ¢as a dle skute¢né spotiebovaného asu &
je sluzba uctovana a hrazena v nasledujicim mésici. Strava je uctovana dle
poctu dovezené a odebrané stravy v nasledujicim mésici

Ostatni

Kazdy klient ma moznost kontaktovat vedouciho pracovnika v pfipadé pomoci,
ma moznost si stézovat ustné i pisemné viz pravidla stiznosti. Vedouci socialni :
sluzby je k zastiZzeni kazdy vSedni den od 7,00 do 15,00 na tel. kontaktu
725 785 835, po pfedchozi domluvé i na adrese

v Mladeznicka 1753, Jirkov.

Platnost pravodce od 1.7.2021
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